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Pk4 

Przegląd 
zarządzania 

 
Pk5 

Nadzór nad 
dokumentami  

i zapisami  

20_Uczestnictwo pracowników 
WNS i WNM ANSiM  
w szkoleniach i kursach w celu 
kształtowania ich formacji 
osobowych i podnoszenia 
kompetencji i kwalifikacji 
zawodowych, pracowniczych  

Pj1 
Nabór kandydatów  

na studia 

Cel: Wypełnianie Misji i Strategii ANSiM poprzez realizację wdrażania i funkcjonowania Wewnętrznego Systemu 
Zapewnienia Jakości Kształcenia (WSZJK), którego głównym celem jest wspomaganie doskonalenia procesu 
kształcenia, w tym programu kształcenia i rozwoju kompetencji zawodowych i społecznych studentów poprzez 
monitorowanie i ocenę spełniania standardów jakości kształcenia, wymogów Polskiej Komisji Akredytacyjnej, osiągania 
priorytetowych celów strategicznych Uczelni, a także realizację działań doskonalących. Cele te są ściśle związane ze 
spełnianiem potrzeb, oczekiwań i aspiracji studentów, słuchaczy studiów podyplomowych oraz potrzeb otoczenia 
społeczno-gospodarczego. Tym samym, system ten uwzględnia nie tylko udział w nim i opinie interesariuszy 
wewnętrznych tj. studentów, kadrę akademicką, słuchaczy studiów podyplomowych, kadrę administracyjną 
bezpośrednio zaangażowanych w proces dydaktyczny, ale także interesariuszy zewnętrznych. 

04_Działania na rzecz 
doskonalenia programu studiów 
oraz zapewniania jakości 
kształcenia 

01_Utworzenie i wdrażanie 
systemu zarządzania jakością 
kształcenia: 

1. Planowanie jakości kształcenia,  
2. Zapewnianie jakości kształcenia, 
3. Badanie jakości kształcenia, 
4. Doskonalenie jakości kształcenia. 

02_Utworzenie i funkcjonowanie 
struktury WSZJK 21_Analizowanie pracy 

pracowników WNS i WNM 
i przeprowadzanie procesu 
zwalniania, przenoszenia  
na inne stanowisko  
lub awansowania  

03_Opracowanie działań 
proceduralnych i narzędzi 
obowiązujących w WSZJK 

05_Prowadzenie hospitacji zajęć 
dydaktycznych i wykorzystywanie 
jej wyników. 

Pj2 
Tworzenie  

i doskonalenie 
programów 

kształcenia, obsada 
zajęć dydaktycznych 

Pj3 
Opracowanie 
materiałów 

dydaktycznych 

Pj4 
Rozwój naukowy 

pracowników 
akademickich, udział 

w szkoleniach 
wewnętrznych  
i dokumentacja 

dotycząca rozwoju 
naukowego 

Pj5 
Ocena osiągnięć  

i nagradzanie 
pracowników 

akademickich oraz 
jednostek naukowo-

dydaktycznych 

Pj6 
Baza dydaktyczna, 

wsparcie dla 
studentów, 
organizacja  

i realizacja procesu 
kształcenia 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

07_Ocena jakości prowadzonych 
zajęć dydaktycznych i pracy 
nauczycieli akademickich jak  
i innych osób prowadzących 
zajęcia na Uczelni oraz 
wykorzystanie jej wyników 

14_Analizowanie wyników 
i doskonalenie procesu 
zarządzania WNS i WNM ANSiM 
i czynności dotyczących jego 
funkcjonowania  

06_Okresowa ocena 
pracowników dydaktyczno-
naukowych i wykorzystanie jej 
wyników 

08_Tworzenie i doskonalenie 
programów kształcenia 

09_Włączenie interesariuszy 
zewnętrznych w tworzenie  
i doskonalenie programów 
studiów oraz w określenie 
i ocenę efektów uczenia się. 
 

10_Ocena jakości warunków 
kształcenia 

11_Monitorowanie i weryfikacja 
osiąganych przez studentów 
efektów uczenia się. 

15_Sprawozdanie Działu Jakości 
Kształcenia dla Rektora. 

12_Weryfikacja jakości prac 
dyplomowych. 

13_Monitorowanie losów 
zawodowych absolwentów  
i rynku pracy. 

Pj 7 
Ocena dostosowania 
bazy dydaktycznej do 

potrzeb procesu 
kształcenia, obsługi 

administracyjnej, 
wsparcia dla studentów 

i organizacji procesu 
kształcenia 

Pj 8 
Prowadzenie hospitacji 
zajęć dydaktycznych 

Pj 9 
Ocena jakości zajęć 

dydaktycznych i pracy 
nauczycieli 

akademickich 
dokonywana przez 

studentów  
(tzw. „ankietyzacja”) 

Pj 10 
Określenie efektów 

uczenia się, 
monitorowanie  
i weryfikacja 

osiąganych przez 
studentów efektów 

uczenia się. 

Pj 12 
Weryfikacja jakości 
prac dyplomowych 

Pj 13 
Śledzenie losów 

zawodowych 
absolwentów i zasady 
monitorowania rynku 

pracy 

Pj 11 
Realizacja i ocena  

praktyk studenckich 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

Spełnienie celu 

16_Sprawozdanie Działu Jakości 
Kształcenia dla Senatu i innych 
jednostek realizujących działania 
w ramach WSZJK. 

17_Zapewnianie dostępu  
do informacji o programie  
i procesie kształcenia, jego 
wynikach oraz procedurach 
służących zapewnianiu jakości 
kształcenia. 

18_Procedury służące 
zapobieganiu zjawiskom 
patologicznym, związanym  
z procesem kształcenia. 

19_Ocena skuteczności  
i doskonalenie Wewnętrznego 
Systemu Zapewnienia Jakości 
Kształcenia 

Pj 14 
Weryfikacja, modyfikacja 
i doskonalenie systemów 

zarządzania jakością 
kształcenia 

Pj 15 
Przeprowadzenie 

postępowań 
konkursowych na 

stanowiska nauczycieli 
akademickich 

Pj 16 
Przeprowadzenie 

postępowania w sprawie 
skarg i wniosków 

zgłaszanych przez 
studentów 

 

Pj 17 
Przeprowadzenie 

postępowania w sprawie 
skarg i wniosków 

zgłaszanych przez 
pracowników 

Pj 18 
Gromadzenie informacji 

i wykorzystanie 
uzyskanych danych  

w wyniku badań jakości 
kształcenia  

Pj 19 
Potwierdzenie efektów 
uczenia się uzyskanych 
poza systemem studiów 


